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QUYET PINH
Veé viéc ban hanh Quy ché v& dai 1y x4 s6 kién thiét
ctia Cong ty Trach nhiém hiru han mét thanh vién X6 s6 kién thiét
thanh phé H6 Chi Minh

TONG GIAM POC CONG TY TNHH MOQT THANH VIEN
X0 SO KIEN THIET THANH PHO HO CHI MINH

Cin ctr Nghi dinh s6 30/2007/ND-CP ngay 01 thang 3 nam 2007 cia Chinh
phi vé kinh doanh x4 sé va Nghi dinh sb 78/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndam
2012 cta Chinh pht vé sira d6i, bd sung mot so diéu coa Nghi dinh 30/2007/ND-
CP ngay 01 thang 3 ndm 2007 ctia Chinh pht v& kinh doanh x4 sd;

Cén cir Thong tu s6 75/2013/TT-BTC ngay 04 thang 6 nam 2013 cua B
Tai chinh hudng dan chi tiét vé hoat dong kinh doanh x0 s0;
Cin cir Quyét dinh sb 2039/Qb-UBND ngay 08 thang 5 nam 2010 cua Uy

ban nhan dan Thanh phd vé viéc phé duyét Piéu 1& td chirc va hoat dong cua
Céng ty TNHH mdt thanh vién X6 s6 kién thiét thanh phé Ho Chi Minh;

Cin cit Quyét dinh s6 61/QD-HPTV ngay 26 thang 11 nam 2012 cia Cong
ty Pau tu Tai chinh nha nuge Thanh phd H6 Chi Minh vé viéc sira dbi, bd sung
mot so’Dlreu cua D,1eu 16 tb chie va hoat dong cua Cong ty TNHH mdt thanh
vién X0 so kién thiét Thanh pho Ho6 Chi Minh.

Xét d& nghi ctia Trudng phong Ké hoach kinh doanh Cong ty.

QUYET PINH

Pidu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché vé dai ly xb sb
kién thiét cia Cong ty TNHH mot thanh vién X6 sb kién thiét thanh phd Ho Chi
Minh.

Pidu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Trudng cac phong, td nghiép vu, Giam ddc Xi nghiép In tai chinh,
céc dai ly x4 sb ctia Cong ty chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. 0/
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CONG TY DAU TU TAI CHINH NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH ch lap Tl.l’ do — Hanh phuc

CONG TY TNHH MQT THANH VIEN
X0 SO KIEN THIET

QUY CHE
Vé dai Iy x6 s6 kién thiét
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 3‘51/QD-XSKT ngayzqthang néim 2020

ctia Tong Gidm doc Cong ty Trach nhiém hitu han mot thanh vién
X6 56 kién thiét thanh phé Ho Chi Minh)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Poi twong va pham vi ap dung:

Quy ché vé dai ly ) so kién thiét cua Cong ty TNHH mét thanh vién X
s6 kién thlet thanh pho H6 Chi Minh (goi tt 1a Cong ty) ap dung trong kinh
doanh vé x6 s6 kién thiét cua Cong ty va ddi véi tat ca cac dai 1y x s kién thiét
c¢6 ky két hop dong dai 1y x6 s6 v6i Cong ty, CBCNV va nguoi lao dong thude

Cong ty.
Diéu 2. Yéu cau trong thuc hién quy ché vé dai Iy x6 s6 kién thiét:

1. Cong ty TNHH mét thanh vién X s6 kién thiét thanh phé H6 Chi Minh
t6 chirc hé thong dai ly x6 s kién thiét horp ly nhiam nang cao hiéu qua hoat
dong kinh doanh x4 sé dé gép phén dong vién tién nhan rdi clia cac ting 16p dén

cu vao ngan sach nha nude, xdy dung céc cong trinh phic loi xa hi, y té, gido
duc theo quy dinh.

2. Cong ty va dai ly x4 sb kién th1et phai tuén thu phap lugt trong kinh
doanh, thyc hién ding nhiing quy dinh vé hoat dong x6 so kién thiét cia Nha
nuée va quy dinh cu thé tai quy ché nay.

Piéu 3. Hoat dong dai Iy x4 s6 kién thiét va dai Iy xo6 s kién thiét:

1. Hoat dong dai 1y x4 sb kién thiét: La hoat dong cua cac t chirc, c4 nhan
ban vé x0 s6 do Cong ty phét hanh dén ngudi tham gia x6 s6 va dugce hudng thu
lao dudi hinh thire hoa hong trén co s¢ thoa thuén gitra cac bén giao nhan vé x6
s0. Bén giao vé x0 so c6 thé 1a Cong ty hodc dai ly ban vé x6 so kién thiét.

2. Pai ly xb sb kién thiét (dudi day goi chung 1a dai ly x6 s6): La cac td
chire, ca nhén truc tiép ky hop dong dai ly x0 s6 voi Cong ty va nhén vé x0 sb tir

Cong ty ban cho nguoi tham gia xb sb théng qua hé théng dai ly truc thuge,
ngudi ban vé x4 sb kién thiét hoic truc tiép ban cho ngudi tham gia x4 sb.



ChuongII.
QUY PINH CU THE

Diéu 4. Pidu kién 1am dai Iy xo0 s0 va viéc lya chon lam dai ly x0 s6 ciia
Cong ty:
1. Diéukién lam dai ly x6 sd:
a/ Pbi v6i ca nhan:
- La cong dan Viét Nam tir dii 18 tudi tro 1én, thudng tra tai Viét Nam.

- Khéng phai 1a nguorl dang c6 tién 4n, t1en su; khong pha1 la nguoi bi
han ché v& ning luc hanh vi dan sy hodc bi mét nang luc hanh vi dan su theo
quy dinh cta phap luat.

- Khéng phai 1a nguoi lao dong, vién chtic quan ly 1am viéc tai cdng ty
hodc cdng ty x6 so kién thiét hoat dong trong cung dia ban khu vuc.

- Khong phai 1a vo, chdng, cha, cha nuéi, me, me nudi, con, con nuodi,
anh, chi, em ruét, anh, chi, em nudi ciia Chu tich Hoi dong thanh vién, Tong
Giam dbc, Pho Téng giam déc, Ké toan trudng hodc phu trach ké toan, Kiém
soét vién va cp trudng, cap phd cac phong, t6 nghiép vu cia cong ty hozc cong
ty x6 sb kién thiét hoat dong trong ciing dia ban khu vuc.

- Dap tmg dugc yéu ciu vé bao dam thanh toan theo quy dinh ctia _phap
luat vé giao dich bao dam dé bao dam thuc hién nghia vu thanh toan d6i véi
cong ty.

- C6 vén ban cam két tuan thu ddy du cac quy dinh cia cong ty khi trd
thanh dai ly x0 so0.
b/ Pbi véi td chirc:
- La t chirc kinh té dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai Viét Nam;

- Khong phai la tb chire kinh t& c6 von gop cua Chu tich Hoi dong thanh
vién, Tong Giam dc, Pho Téng giam dbc, Ké toan truéng hodc phu trach ké
toan, Kiém soat vién va cap trudng, cAp phé céc phong, tb nghiép vu clia cong ty
hoic cong ty x6 sb kién thiét hoat dong trong ciing dia ban khu vuc;

- Khéng phai 14 tb chuc kinh té ¢6 vén gbép cia vo hodc chdng, cha, cha
nudi, me, me nudi, con, con nudi, anh, chi, em rudt, anh, chi, em nudi cia Chu
tich Hoi dong thanh vién, Tong Giam ddc, Pho Téng giam déc, Ké toan truong
hodc phu trach ké toan, Kiém soét vién va cap trudng, cap pho cac phong, to

nghiép vu ctia cdng ty hoic cong ty xd s6 kién thiét hoat dong trong clng dia
ban khu vuc;

- Dap ing duoce yéu cau vé bao dam thanh toan theo quy dinh ctia _phap
luat vé giao dich bao dam dé bao dam thuc hién nghia vu thanh todn déi véi
cong ty;

- C6 vin ban cam két tudn thu day du cac quy dinh ctia cong ty khi tr&
thanh dai ly x0 so.



2. Lya chon lam dai 1y x4 sd:

Cong ty thuc hién lya chon céc cd nhan va t chirc 1am dai ly x4 sb cua cong
ty dam bao nguyén tic cong khai, minh bach va khach quan; ngoai viéc dap ing
day du céc quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 cta quy ché nay con phai dam bao dap
Ung céc tiéu chi sau:

- Pap tng kha niing tiéu thu vé x6 sb theo quy dinh cua cong ty tai ting
thoi diém.

- C6 trach nhiém nhén va ban vé x6 sé dung ddi tuong, dung thoi gian,
dung dia ban (21 tinh khu vuc phia Nam tir Binh Thuén, Ladm Pong dén Ca
Mau) theo quy dinh. Thyc hién t6t viéc thu 601 vé xo so trung thudng theo ty
quyén, gép phan 6n dinh thi trudng va phat trién vé x4 s cta cong ty.

- C6 kha nang tai chinh va thuc hién thanh toan thn pan vé x6 sb cho
cong ty theo dung thda thuan da ghi trong hgp dong dai 1y x6 so.

- C6 trach nhiém thuc hién nghia vu thué theo quy dinh cta phap luét
hién hanh.

- Néu uy quyén cho ngucn khéc di giao dich véi cong ty thay minh thi
phai thé hién bang van ban va phai c¢6 x4c nhén cia dia phuong hodc vin phong
cong chimg theo quy dinh.

- Thuc hién céc ndi dung duge ghi trong hop dong da ky két véi cong ty.

3. Cén cir vao cac diéu kién quy dinh tai khoan 1,2 f)iéu 4 cia quy ché nay,
cong ty thuc hién lua cl}on cac t6 chirc, ca nhén c6 du diéu kién, ti€u chi lam dai
ly x0 s0, dap Ung nhu cau phat trién cia cong ty.

4. Ho so, thi tuc xin 1am dai ly x6 s6:

- Pon xin 1am dai 1y x4 sd.

- Ban sao Ho khéu, ching minh nhéan dén,hoéc can cudc cong dan co
ching thyuc sao y ban chinh cia cac co quan ¢6 tham quyén theo quy dinh hién
hanh.

- Ban sao gidy chung nhan ding ky kinh doanh, gidy ching nhén déng ky
thué c6 ching thuc sao y ban chinh cia céc co quan cé thim quyén theo quy
dinh hién hanh.

Can ctr don xin lam dai ly va kha nang dap tmg vé xb s6, nhu cau phat
trién tai mdi thi trudong, khu vuc cia cong ty, Phong Ké hoach kinh doanh khéo
sat nam chic tinh hinh tai chinh, ning lyc tiéu thu cua timg truong hop cu the de
xu4t Ban Téng Gidm ddc xem xét, quyét dinh viéc ky két hop ddng dai 1y x4 sb.

Diéu 5. Noi dung hop ddng dai Iy x6 so:

Hop déng dai ly x6 s phai dugc lap bang van ban va phai bao gbm cac ndi
dung chu yéu sau day:

1. Tén, dia chi, dai dién cua cac bén ky két hop dong dai 1y x4 sb.



2. Loai vé x4 s6 nhan ban.

3. Phuong thirc phan phéi vé xb s6 duoc phép.

4. Phuong thirc, thil tuc giao nhén vé va tra vé x4 s6 ban khong hét.
5. S6 lugng vé x6 s6 nhéan ban.

6. Hoa hong dai ly; phi ty quyen tra thudng dbi voi dai ly duge ty quyen
trd thuong cho khéach hang trung thudng xb s6 (néu cd).

7. Phuong thirc thanh toan tién ban vé x4 sb, thoi didm thanh toén tién ban
vé x0 s0, ky han no.

8. Hinh thirc bao dam thuc hién nghia vu thanh toan.
9. Quyén va nghia vu clia cac bén ky két hop dong.

~ 10. Xtr ly vi pham va cac cam két vé boi thuong thiét hai do vi pham hop
dong.

11. Thoi han hiéu lyc ctia hop dong.

Céc ndi dung khac phuc vu yéu céu quan ly ctia Cong ty nhung khong dugc
trai vai quy dinh cua phép luét.
Diéu 6. Hoa hong dai Iy x0 s6:

1. Hoa hong dai 1y x6 sb 1a sb tién ma Cong ty tra cho dai ly xo sb dugc
tinh theo ty 1¢ phén trim (%) trén doanh thu ban 'vé cua dai ly x0 sb. Mitc hoa
hdng cu thé do Cong ty quy dinh trong han mirc tbi da theo quy dinh ctia Bo Tai
chinh va dugc thé hién tai hop dong dai ly x6 sd.

2. Viéc phan phoi muc hoa hong gitta dai 1y xb s6 véi dai ly x5 s6 truc
thudc va ngudi ban vé x6 s thuc hién trén co so thoa thuan gitra cac bén.
Piéu 7. Bao dam nghia vu thanh toan cia dai Iy x6 so:

1. Viée ap dung céc bién phap dé bao dam nghia vu thanh toan cta cac dai
ly xb so dm voi cong ty dugc thuc hién theo quy dinh cua Chinh phu vé kinh
doanh x4 s6 va cac quy dinh cta phap luét dan su hién hanh, bao gom:

a) Thé chap tai san dong san, bt dong san.
b) S4 tiét kiém, chimg thu bao 1anh cia ngén hang.
2. Mitc ddm bao nghia vu thanh toén cta dai 1y x6 s6 doi véi cong ty duge
quy dinh cu thé nhu sau:
a) D6i vai s vé dai ly x6 sb nhan nhung chua dén ngay phét hanh cia vé

x0 s0, muc dam bao nghia vu thanh toan toi thiéu duoc xéc dinh nhu sau:

Muc dam bao : 2 Hoa héng dai

- SO lugng vé x6 Ménh gia ol
nghia vu thanh = ¥ s X op £ ly x0 s0 dugc
s ad sk s0 nhan ban vé X0 sO ; i

toan toi thi€u hudng



b) D6i v6i s6 vé dai ly x6 s6 nhan va da xdc dinh duoc 13 da ban dugc
trong ky, mirc ddm bao nghia vu thanh todn bang 100% tong gié tri vé xb sé da
ban duoc trir di hoa hong dai Iy x6 sb duogc huédng theo quy dinh.

3. Trinh ty, tha tuc ding ky giao dich bao dam dbi voi céc tai san st dung
dé bao dam nghia vu thanh toan dugc thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé
giao dich bao dam va dang ky giao dich bao dam.

4. D6 véi cac tai san 1a bat dong san, dong san,...dung dé bao dam nghia vu
thanh toén phai dugc co quan thdm dinh gia thim dmh & xac dinh gi4 tri tai san
ding dé bao dam thanh toan.

5. Ty 1€ gia tri nh@n bao dam thanh toén so v&i gia tri tai san do cong ty va
cac dai ly x6 s6 thoa thuén, théng nhét, nhung phai bao dam kha ning thu hdi no
khi ¢ vi pham hop ddng.

Diéu 8. Ky han no:
Ky han ng ctia dai 1y x4 s6 d6i vi cong ty dugc quy dinh cu thé nhu sau:

1. Déi véi loai hinh x4 sb truyén thong, loai hinh x6 s6 16 t6: t6i da khong
qua 21 ngay (03 tuan), ké tir ngay vé x0 so dugc phat hanh.

2, D01 vdi loai hinh x0 s cao blet ket quéa ngay, x0 sb béc biét két qua
ngay: t01 da mdi thang mét 1an dai Iy x4 sb phai lam tha tuc thanh toan voi cong
ty vé sb tién vé da ban dugc trong ky, dong thoi x4c dinh s6 vé con lai dé tiép
tuc theo ddi, thanh toan trong cac ky tiép theo.

3. Cén cur dleu kién thuc té, déac diém phat hanh, s6 1an m& thudng cua loai
hinh x4 sé truyen thdng trong tuan, cong ty quyet dinh cu thé v€ thoi han phai
hoan thanh viéc thanh to4n tién mua vé x5 s6 cta cac dai 1y x6 sb nhung dam
bao khong vuot qua mirc quy dinh néu trén.

4. Dén thoi han thanh toan tién mua vé x4 s ma céc dai ly x6 sb khong
thanh toan hodc thanh toén khong day du véi cong ty theo hop dong dai ly x0 s0
da ky két, cong ty dugc quyén ngumg ban vé x6 sd cho cac dai ly xb s6 va ap
dung cac bién phap can thiét dé thu hoi t1en béan vé x4 s theo quy dinh cua phap
luat dan su bao gdm: ban tai san cam cb; phat mai tai san thé chap; thu hoi hodc
ban tai san dit coc, tai san ky quy, the chap, yéu cu bén bao lanh thanh toan sb
tién d4 nhan bao lanh cho céc dai 1y x4 sb.

Piéu 9. Uy quyen dai Iy x06 s6 tra thudng:

Céng ty ¢4 thé iy quyén cho dai 1y x4 s6 thuc hién tra thudng cho khach
hang tring thudng. Viéc Uy quyén phai dap img céc y€u clu sau:

1. Can ctr theo nang lyc cua tung dai ly x0 so cong ty quyet dinh gia tri
giai thudng Gy quyén tra thudng cho ting dai ly x6 sb.

2. Viéc ty quyén phai dugc thé hién trong hop ddng dai Iy x6 sb ky két
gifta cong ty va dai ly x0 sO.



3. Pai Iy x3 sb nhan uy quyén phai chiu trich nhiém vé tinh chinh xac,
trung thuc cia vé trung thuéng da trd thudng va khéng dugc thu bat cir khoan
phi nao cua khach hang trang thudng. Dai ly xo sO tu chiu trach nhiém trude
phap luat néu c6 khiéu kién cta khach hang vé viéc thu phi ctia khach hing
trung thudng.

4. Céng ty c6 quyén kiém tra cac dai ly xo s6 trong viéc thuc hién Gy quyén
tra thuéng. Truong hop phat hién dai ly x6 s6 khong chap hanh ding quy dinh
cia phap luat va hop dong da ky két vé viéc ty quyén tra thudng, cong ty co
quyén chdm dirt viée iy quyen tra thudng cua dai ly x6 sd.

Diéu 10. Ké hoach diéu chinh vé s6 phat hanh:

Can cir kha nang va diéu kién kinh doanh cta timg dai 1y x4 s, cong ty c6
ké hoach phan phdi vé tir dau nam cho cac dai ly. Hang thang dua vao ty 1€ tiéu
thy binh quén cua timg dai ly x6 s6 va nhu céu phat trién kinh doanh, bién phap
diéu hanh nham dam bao hoat (dong cua cong ty dat hiéu qué, phét trién bén
vitng ma cong ty co ké hoach diéu chinh cu thé:

1. Piéu chinh ting vé:
Pai 1y x6 s6 phai dat va vuot ty 1€ theo quy dinh cuia cong ty hodc dai Iy x6
s6 dép tmg nhu cau phat trién thi trudng cua cong ty tai timg thoi diém.

Cén cu nang luc cua tung dai ly x6 s, nhu cau phét trién thi truong cia
cong ty, phong Ke hoach kinh doanh dénh gié kha nang, diéu kién cta timg dai
ly x6 sb va dé xuét Téng giam dbc quyét dinh diéu chinh ting vé.

2. PBiéu chinh giam vé:
_ Phong K& hoach kinh doanh xem xét va d& xuét Tong Gidm déc quyét dinh
diéu chinh giam vé trong céc truong hop sau:
- Pai ly x4 sb tiéu thu khéng dat ty 18 theo yéu cau clia cong ty tai tung
thoi diém hodc vi pham céc ndi dung theo hop dong da ky két véi cong ty.

- Do cong ty thuc hién cac bién phap d1eu hanh nhim dam bao hoat dong
kinh doanh ctia cong ty dat hiéu qua, phat trién bén viing.

A

Pidu 11. Quyén va nghia vu ciia Cong ty trong hoat dong dai ly x so:
1. Cong ty cb céc quyén sau:

r
A

a) Lua chon céc té chirc, c4 nhan dé ky két hop dong dai 1y x4 sb.

b) Nhén va quan ly tai san cam co hodc tai san the chép cta dai ly x s6;
yéu cau dai ly xb s0 tang tai san cam co thé chap, tién ky quy tuong ung voi
lugng vé nhan tang thém.

¢) Quy dinh mirc thanh todn hoa hdng dai 1y trong hop déng dai 1y x6 sé
theo quy dinh ctia B§ Tai chinh.

d) Yéu cau dai ly x4 s6 thanh toan tién ban vé x4 sb theo hop dong.
e) Uy quyén dai ly x4 s6 tra thudng.



f) Kiém tra, giam sat vige chap hanh cac quy dinh tai Quy ché vé dai ly
x6 sb kién thiét va hop dong dai ly x4 s da ky két.

2. Cong ty c6 nghia vu sau:

a) Hudng dan thé 1 du thudng va cung cap day du, chinh xé4c céc thong
tin can thiét v& loai hinh x4 s8, dot x6 sé phat hanh, ket qua trung thudng, cac
nghiép vu chuyén mén lién quan dén viéc ban vé x4 s cua dai ly

b) Thyc hién diing cam két trong hop dong véi dai 1y x4 sb.
¢) Chiu trach nhiém giai quyét cac vudéng méc lién quan dén t& vé x4 sb.
d) Thanh toan hoa héng theo thoa thuan trong hop dong dai ly x4 sb.

e) Hoan tra cho dai ly xb sb tai san cam cb, thé chép, tién ky quy theo
thoa thuén ghi trong hop dong khi dai Iy x6 s giam lugng vé nhan ban hodc
cham dut hop dong dai ly x0 so.

f) Hd trg dai ly x0 s6 mé& rong viéc phat hanh vé theo quy dinh cua hop
dong dai ly x4 sb gitta Cong ty va dai ly x4 sb.
Piéu 12. Quyén va nghia vu ciia dai Iy xb sb:
1. Pai ly x4 sb ¢6 quyén sau:

a) Lua chon va ky két hop dong dai ly x4 s v6i mot hodc nhiéu Cong ty
tuy theo kha nang dam nhén.

b) Puoc nhan vé x4 sé va td chirc tidu thu vé x6 sé theo hop dong da ky
véi Cong ty. :

¢) Pugc tra lai vé ban khong hét (vé &) theo diing cac quy dinh ctia Cong ty.

d) Pugc hudng hoa hdng dai 1y x4 sb va nhitng quyén loi hop phap khac
tir hoat dong dai ly mang lai.

e) Nhan ty quyén tra thudng cla cong ty dbi v6i vé x4 sb kién thibt
tring thudng.

f) Bugc cong ty hudng din nghiép vu, cung cap thong tin can thiét va
céc diéu kién khac dé thuc hién hop dong dai 1y x sb.

g) Pugc yéu cdu cong ty hoan tra mot phan hogc toan b tién ky quy
hoic tai san thé chap theo thoa thuan trong hop dong dai ly xb sb khi giam lugng
vé nhan ban hodic chdm dit hgp dong dai 1y x6 sb.

h) Pugc tham gia y kién dong gop vdi Cong ty vé nhitng bién phap cai
tién loai hinh x4 s, thay ddi co cdu giai thudng va diy manh tiéu thu vé..

2. Pai ly xb 6 ¢6 nghia vu sau:
a) Thuc hién cam két trong hop dong dai ly x6 s6 da ky véi cong ty.
b) Gi6i thiéu, mdi chao, ban vé x6 sb kién thiét; cung cdp cac thong tin
day du chinh xéac cho bén mua vé x0 so kién thiét.



c¢) Tuyén truyén, giai thich va huéng dan cho ngudi mua vé x6 s6 cac
van de lién quan dén hoat dong x4 s0 kién thiét.

d) Ban vé x6 s6 cho ngudi tham gia xb s6 theo dung ménh gia ghi trén to
vé, ding quy dinh vé pham vi thi trudng ban vé.

e) Thuc hién ding céc cam két vé nhén vé va tra lai vé ban khong | hét (vé
&) ve cong ty va thanh toan day du, kip thoi tién ban vé theo ding hop dong dai
Iy xb sb da ky két.

f) Bao quan vé, chiu trach nhiém vé sb luong, chat luogng vé sau khi da
nhan vé tir cong ty theo quy dinh trong hgp dong dai ly x4 sb.

g) Chiu su kiém tra, giam sat cia co quan nha nudc co thAm quyén va
cong ty; thuc hién ché d§ phan anh, béo céo tinh hinh hoat dong dai ly va nhu
cau thi hieu ctia khéach hang véi Cong ty.

h) Phat hién, phan anh kip thoi nguoi ghi dé, chui dé véi co quan phép
luat va Cong ty.

‘ 1) Chiu trach nhiém trudc cong ty va trude phap luat néu vi pham hop
dong dai ly x0 s0 da ky két vai Cong ty.
Piéu 13. Nghiém cAm cac dai Iy x6 s6 c6 cic hanh vi sau dy:
1. Tham gia sé d& dudi bét cir hinh thirc nao.

2. Thong tin quang cao sai su that vé ncf)j dung, Rham vi‘ hoat dong ctia cong
ty; thé 1¢ du thudng, s6 tring thudng lam ton hai dén quyén, loi ich hop phap
cua bén mua vé x0 so.

3. Canh tranh khach hang duéi hinh thirc bat hop phap nhu hira hen tra
thudng cao hodc cac quyén loi khac ma cong ty khong cung cap cho khach hang.

4. Céc hanh vi nghiém cim khéc ctia phap luat.

Diéu 14. Piéu khoan danh gia nang luc kinh doanh cia dai ly X0 s0:

Hang nam can cir vao két qua kinh doanh, diéu kién, ning luc ctia dai Iy x6 sb
va nhu cdu phét trién thj trudng, Cong ty s& dénh gi4 ning luc kinh doanh cta timg
dai ly x6 s6 dé xem xét, quyét dinh viéc tai ky Hop dong dai 1y x4 sb.

Chuang III, )
VI PHAM VA XU LY

Pic¢u 15. Nhirng vi pham trong hoat dong dai ly x6 so:
1. No tién béan vé x4 sb vuot qua thoi gian quy dinh trong hop dong.
2. Vi pham thi trudng tiéu thu vé x4 sd.
3. Ban vé x6 s6 cho ngudi tham gia x4 s6 vuot quéa ménh gia ghi trén to vé.

4. Gian l4n trong viéc ban vé, thanh toan vé tring thuéng, thanh hiy vé x4 sb.



5. Cao stra vé x4 sd, 1am vé x4 sé gia dé linh thuong.
6. Tham gia hoat dong s6 d& dudi moi hinh thirc.
7. Khong chip hanh ding quy dinh trong quy ché nay.

Piéu 16. Xir ly vi pham:

Cac hanh vi vi pham quy dinh tai diéu 15 va nhiing vi pham khac c6 lién
quan tuy theo mirc d§ vi pham c6 thé bi xtr ly theo m¢t hoac nhiéu hinh thic
dudi day:

1. Pinh chi tam thoi hodic chim duit hop déng dai 1y x6 sb.

2. Boi thuong thiét hai vét chit.

3. Xt phat hanh chinh hodc truy ctu trach nhi€ém hinh sy theo phép luat
hién hanh ctia Nha nudc.

_ Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 17. T6 chirc thyc hién
1. Quy ché nay duoc phd bién quan triét thi hanh rfng réi dén céc phong, t6
nghiép vu, don vi truc thudc cong ty va céc dai ly x6 s6.

2. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vuong méc phat sinh, phong K& hoach
kinh doanh phai kip thoi bao cao Chu tich Hoi dong thanh vién céng ty, Tong Gidm
dbc cong ty dé c6 chu truong, y kién chi dao thuc hién.

3. Trong truong hop cac quy dinh cia phap luét c6 su stra dbi, bd sung hozc
ban hanh méi 1am cho Quy ché nay c¢6 didu khoan khong con phu hop thi didu
khoan dé khéng duoc thi hanh, ma ap dung theo quy dinh méi cia phép luat.

Piéu 18. Piéu khoan thi hanh

Quy ché nay gdm 4 Chuong, 18 Diéu, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky
Quyet dinh ban hanh./.






